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Leitstellendisponent (m/w/d) 
   

Wir suchen zum nächstmöglichen Zeitpunkt für unsere Integrierte Leitstelle, welche wir zusammen 
mit dem Landkreis Schwäbisch Hall betreiben, einen Leitstellendisponenten (m/w/d). 
 
Ihre Aufgaben u.a.: 

 Entgegennahme von Notrufen und Hilfeersuchen 

 Abfragen der Notrufe und telefonische Anleitung von Erste-Hilfe- und Sicherheitsmaßnahmen 
nach vorgegebenen Handlungsanweisungen 

 Alarmierung und Disposition der Einsatzkräfte gem. Alarm- und Ausrückordnung 

 fachgerechte, zeitgerechte und wirtschaftliche Disposition der Krankentransporte 

 Führung und Überwachung der Betriebsfunkkanäle gem. den geltenden Vorschriften 

 Erhaltung und Pflege der technischen Ausrüstung der Integrierten Leitstelle 

 Umsetzung der im Qualitätsmanagementsystem festgelegten Verfahren und Qualitätsstandards 
 
Was wir uns wünschen: 

 abgeschlossene Ausbildung als Rettungssanitäter, Rettungsassistent oder Notfallsanitäter 
(m/w/d) 

 Qualifizierung zum Leistellendisponenten (m/w/d) für die Tätigkeit in der Integrierten Leitstelle 
(gem. Anlage 3) bzw. Bereitschaft diese zu erlangen 

 feuerwehrtechnische Ausbildung (gem. Anlage 3) bzw. Bereitschaft diese zu erlangen 

 Bereitschaft zur Einarbeitung in die IT-Anwendungen der Leitstelle 

 idealerweise Strukturkenntnisse des Hilfeleitungssystems 

 freundliche und verbindliche Kommunikation in deutscher und englischer Sprache 

 Zuverlässigkeit, soziale Kompetenz sowie Team- und Kommunikationsfähigkeit 

 Bereitschaft zur Dienstübernahme bei größeren Schadenslagen auch außerhalb der regulären 
Arbeitszeit 

 
Rahmenbedingungen: 

 einen sicheren Arbeitsplatz bei einem verlässlichen Arbeitgeber in einem engagierten Team 

 ein modernes Qualitätsmanagementsystem 

 eine leistungsgerechte Vergütung nach dem DRK-Reformtarifvertrag mit Leitstellenzulage 

 variable Gehaltsbestandteile für Schichtarbeit 

 ZVK-Zusatzversorgung und Zuschuss zur betrieblichen Altersversorgung 

 Wechselprämie 

 die Möglichkeit zur persönlichen und fachlichen Weiterentwicklung  
 
Haben wir Ihr Interesse geweckt und Sie streben eine berufliche Veränderung an? Wir geben Querein-
steigern (m/w/d) eine Chance, auch wenn Weiterbildungsbausteine noch nicht vorhanden sind. Wir bera-
ten Sie hierzu gerne und zeigen Ihnen Möglichkeiten auf. 
Für weitere Fragen steht Ihnen Herr Jens Sperrle, Leiter der Integrierten Leitstelle, gerne zur Verfügung 
(Kontakt: 0791/7588-911 oder Jens.Sperrle@leitstelle-sha.de). 
 
Wir freuen uns über Deine aussagekräftige Bewerbung über unser Bewerbungsportal. 
Dafür einfach hier klicken.  
  

https://jobs.drk.de/job-postings/deutsches-rotes-kreuz-kreisverband-schwabisch-hall-crailsheim-e-v-leitstellendisponent-m-w-d?location=74523&radius=10

